Ogoélne Warunki Sprzedazy i Dostawy SCHUCO International Polska sp. z o.0.
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Zakres obowigzywania

Niniejsze Ogodlne Warunki Sprzedazy i Dostawy (OWSD) majg
zastosowanie w przypadku wszystkich naszych relacji biznesowych z
naszymi klientami ("Kupujgcymi"). Warunki te obowigzujg takze w
wypadku braku wyraznego potwierdzenia ich przez Kupujgcego, jezeli
przystgpit on do wykonywania umowy.

Wszelkie dodatkowe postanowienia umowne indywidualnie ustalone
przez strony wymagajg pisemnego potwierdzenia przez Schiico.

Zawarcie umowy

Oferty Schiico moga ulec zmianie i sg niewigzgce. Dotyczy to réwniez
sytuacji, gdy Schiico udostepnia Kupujgcemu katalogi, dokumentacje
techniczng (np. rysunki, plany, obliczenia, kalkulacje, odniesienia do
norm DIN), inne opisy produktéw lub materiaty - réwniez w formie
elektronicznej - lub zostaty udostgpnione do wgladu/pobrania na
stronie internetowej; oraz do ktérych Schiico zastrzega sobie prawo
wilasnosci i prawa autorskie.

Zamowienie towaru przez Kupujgcego uwaza sie za wigzaca oferte
zawarcia umowy. O ile w zaméwieniu nie podano inaczej, Schiico jest
uprawnione do przyjecia tej oferty w ciggu dwoch tygodni od jej
otrzymania przez Schiico. Jezeli zaméwienie zostato zlozone drogg
elektroniczng i zostato wystawione jego potwierdzenie odbioru, to to
potwierdzenie odbioru nie stanowi wigzacego przyjecia zamoéwienia.
Umowa zostaje zawarta dopiero w momencie potwierdzenia
zamoéwienia drogg elektroniczng przez Schiico.

Przyjecie zamoéwienia moze byé dokonane w formie pisemnej (np.
poprzez potwierdzenie zamdwienia) lub poprzez dostarczenie towaru
do Kupujacego. W przypadku bowiem dostaw krétkoterminowych
potwierdzeniem zawarcia umowy jest wystawiana przez Schiico
faktura VAT.

Oswiadczenia woli sktadane w formie ustnej, przez telefon sg wigzace
jesli zostang potwierdzone pisemnie przez Schiico.

Ceny i warunki ptatnosci

O ile nie uzgodniono inaczej, ceny Schico ustalane sg w ziotych
polskich na podstawie cennika bazowego w euro z zastosowaniem
kursu Europejskiego Banku Centralnego z ostatniego dnia miesigca
poprzedzajacego dany miesigc. Ustawowy podatek VAT od towardw i
ustug nie jest uwzgledniany w cenach Schiico; pobiera sie go w
ustawowej wysokosci z dnia wystawienia faktury i wykazuje oddzielnie
na fakturze.

Terminy pfatnosci wskazywane sg kazdorazowo w tresci wystawianych
przez Schico faktur.

Schiico zastrzega sobie prawo do zgdania zaliczek lub ptatnosci
ratalnych.

Kupujacy nie ma prawa zaliczania na poczet faktur nie uznanych lub
zakwestionowanych przez Schiico roszczen wzajemnych ani
wstrzymania swoich ptatnosci w catosci lub czesci.

Jesli po zawarciu umowy okaze sie, ze roszczenie Schiico dotyczace
zaptaty jest zagrozone przez niemozno$¢ dokonania zaptaty przez
Kupujgcego (np. poprzez ztozenie wniosku o wszczecie postepowania
upadiosciowego, nie wywigzywanie sie ze swoich zobowigzan
ptatniczych), Schiico jest uprawnione do odmowy spetnienia
$wiadczenia zgodnie z przepisami ustawowymi i - w razie potrzeby po
wyznaczeniu terminu - do odstgpienia od umowy. W przypadku uméw
o wykonanie towaréw unikatowych (produkty na zaméwienie) Schiico
moze  zlozy¢ os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy w trybie
natychmiastowym; regulacje ustawowe dotyczgce braku koniecznosci
ustalenia terminu pozostajg nienaruszone.

Terminy dostaw; dostawa i opéznienie

. Terminy dostaw (konkretna data /tydzien dostawy) i/lub okresy dostaw

(przedzialy czasowe) sg dla Schiico wigzace tylko wtedy, gdy zostang
wyraznie uzgodnione z Schiico jako wigzace w formie
pisemnej/tekstowej. Miarodajne w tym wzgledzie sg  pisemne
potwierdzenia zamdwienia wystawione przez Schiico. W wyniku
pdzniejszych, zaakceptowanych przez Schiico zmian, uzgodnione
terminy dostaw ulegajg przesunieciu o odpowiedni okres czasu w
zaleznosci od zakresu zyczen dotyczacych zmian; chyba ze wyraznie
ponownie Schiico potwierdzi zachowanie pierwotnie uzgodnionego
terminu(éw) / okresu(éw) dostawy na pismie.

Kupujagcy moze wezwa¢ Schiico pisemnie dwa tygodnie po
przekroczeniu przewidywanego terminu dostawy (np. podanego jako
"okoto” lub "oczekiwany") do realizacji dostawy w rozsgdnym terminie.
Stosownos$¢ podanego wydtuzenia terminu ustala sie w oparciu o
aktualng sytuacje rynkowa, wiedze Kupujacego na jej temat w chwili
zawierania umowy, jak réwniez wszelkie zdarzenia lezace poza
kontrolg ~ Schico, ktore doprowadzity  do przekroczenia
przewidywanego terminu dostawy. Powyzszy termin zostaje
przedtuzony do czterech tygodni, jezeli towar jest produkowany
zgodnie ze specyfikacjg Kupujacego.

Bieg uzgodnionych termindéw dostaw rozpoczyna sie najwczesniej po
otrzymaniu potwierdzenia zamoéwienia przez Kupujgcego oraz po
otrzymaniu wszystkich dokumentéw, niezbednych zezwolen i
dopuszczen, jakie Kupujacy jest zobowigzany dostarczy¢. Dotrzymanie
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terminébw dostaw jest uzaleznione od terminowego otrzymania
wszystkich dokumentéw, ktére majg by¢ dostarczone przez
Kupujgcego, niezbednych zezwolen i dopuszczen oraz - o ile Kupujacy
jest zobowigzany do wykonania $wiadczenia z gory - przestrzegania
uzgodnionych warunkéw pfatnosci i innych zobowigzan Kupujgcego.
Jesli warunki te nie sg spetnione, terminy zostang przedtuzone w
rozsgdnym zakresie; nie dotyczy to sytuacji, w ktérej to Schiico ponosi
odpowiedzialno$¢ za opdznienie.

Kupujacy jest zobowigzany do przyjecia towaru. Przyjecie stanowi
zawsze gldwne Swiadczenie Kupujgcego.

Kupujacy jest zobowigzany w korespondencji prowadzonej z Schiico
do wymieniania kazdorazowo daty zamdéwienia, badz numeru umowy,
lub tez dostawy celem unikniecia pomytek. W wypadku braku
odpowiednich oznaczen korespondencyjnych ze strony Kupujgcego
Schiico nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za ewentualne
wadliwosci lub omyiki w dostawach. Dodatkowe koszty dostawy
obcigzajg w takiej sytuacji Kupujgcego.

Schiico jest uprawnione do realizacji dostaw czesciowych i $wiadczen
czgsciowych w kazdym czasie, o ile jest to akceptowalne dla
Kupujgcego.

Przy realizacji dostaw towaru Schiico zastrzega sobie prawo do
odchylen wagowych, iloéciowych i wymiarowych w rozsgdnym zakresie,
wynikajgcych z technologii produkcji. W odniesieniu do masy i liczby
sztuk dopuszcza sie odchylenie o 10 %.
Wszelkie poniesione koszty kontroli i
Kupujacego.

Jezeli dostawa towaru zawiera oprogramowanie, Kupujacy otrzymuje
zwykle prawo uzytkowania niezmodyfikowanego oprogramowania w
potaczeniu z towarem. Przeniesienie prawa uzytkowania na osoby
trzecie jest mozliwe wytacznie w potgczeniu z towarami.

odbioru lezg po stronie

4.10. Jezeli Schiico nie bedzie w stanie dotrzymac¢ terminéw/okreséw

»
i
=

dostaw z przyczyn, za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci
(niedostepno$¢ ustugi), poinformuje o tym Kupujacego i jednoczesnie
powiadomi go o przewidywanym nowym terminie/okresie dostawy

.Jezeli Schiico nie bedzie w stanie dotrzyma¢ terminéw/okreséw

dostaw ze wzgledu na przepisy krajowe lub miedzynarodowe, w
szczegolnosci przepisy dotyczace kontroli eksportu, jak réwniez
embarga lub poréwnywalne ograniczenia, firma Schiico jest
uprawniona do odstgpienia od danej umowy w catosci lub w czesci.

4.12. Prawa Kupujgcego zgodnie z par. 9 niniejszych OWSD oraz prawa

ustawowe Schiico, w szczegdlnosci w przypadku wytaczenia
obowigzku $wiadczenia (np. z powodu niemoznosci lub bezzasadnosci
wykonania illub p

4.13. 6zniejszego uzupetnienia $wiadczenia) pozostajg nienaruszone.
4.14. Jezeli dostarczony towar nie odpowiada specyfikacji wskazanej w
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dokumencie dostawy i faktury Kupujgcy powinien niezwiocznie po
odebraniu dostawy zgtosi¢ na pi$mie ten fakt Schico.

Zwroty towaru

Schiico nie jest zobowigzana do przyjecia zwrotu towaréw poza

wypadkami zwigzanymi z odpowiedzialnoscig z tytutu rekojmi. W

przypadku dobrowolnie przyjmowanych przez Schiico zwrotéw

towaréw zwracana jest zasadniczo kwota oryginalna faktury, ale

Schiico naliczy optate manipulacyjng w wysokosci 20% kwoty brutto

faktury wystawionej za dostawe tego towaru. Schiico zastrzega sobie

prawo do obnizenia kwoty faktury ze wzgledu na zmniejszenie

wartosci dobrowolnie odebranych towaréw. Jezeli w przypadku

zwracanego towaru powstajg koszty transportu, ponosi je Kupujgcy.

Towary, ktére zostaly specjalnie wykonane Ilub zamoéwione dla

Kupujacego, sa co do zasady wytaczone z mozliwosci dobrowolnego

przyjecia zwrotu.

Dobrowolne przyjecie zwrotu moze zosta¢ zrealizowane jedynie wtedy,

gdy:

a) towar jest w stanie nieuzywanym, czystym i nadajgcym sie do
odsprzedazy oraz posiada oryginalne opakowanie; i

b)  towar zostat zakupiony maksymalnie 12 miesigcy wczesniej; i

c) towar w dalszym ciggu znajduje si¢ w naszym programie
sprzedazy; i

d) towar jest zapakowany w sposob bezpieczny dla transportu oraz
zabezpieczony przed wplywem czynnikéw atmosferycznych
(oprécz oryginalnego opakowania)

Kupujgcemu nie przystuguje roszczenie realizacji zwrotu towaréw

nawet w przypadku spetnienia wyzej wymienionych wymogow.

Przeniesienie ryzyka i wysytka:

O ile nie uzgodniono inaczej, dostawy i wszelkie pdzniejsze
$wiadczenia bedg realizowane na warunkach DAP do miejsca dostawy
okreslonego w potwierdzeniu zamoéwienia wystawionym przez Schiico
(zgodnie z warunkami Incoterms 2020). W przypadku uzycia warunkéw
Incoterms DDU, zastosowanie majg warunki Incoterms 2000. Ryzyko
zwigzane z uszkodzeniem lub utratg towaru przechodzi na Kupujgcego
z chwilg wydania towaru z magazynu.

Roztadunek towaru po dostawie lezy w kazdym przypadku po stronie
Kupujacego. Roztadunek przez personel pojazdu badz jego pomoc
podczas roztadunku odbywa sie wylgcznie na ryzyko i koszt
Kupujgcego.
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Opakowanie; palety:

Towar zostanie opakowany przez Schiico na koszt Kupujgcego.
Rodzaj opakowania dobierany jest wedtug uznania Schiico. Za zwykie
opakowania, jak réwniez za pudetka i skrzynki Kupujacy bedzie
obcigzony zgodnie z obowigzujacym cennikiem opakowan. Kupujacy
jest zobowigzany do utylizacji opakowan na wiasny koszt, chyba ze
jest to opakowanie wielokrotnego uzytku. Stosowane opakowania
standardowe sg jedynie opakowaniami transportowymi, majacymi za
zadanie ochrong towaru, a w szczegolnosci jego uszlachetnionej
powierzchni, podczas transportu w zamknigtych, nie narazonych na
dziatanie  czynnikéw  atmosferycznych  $Srodkach  transportu.
Opakowanie w zadnym wypadku nie nadaje sie¢ do przechowywania
towaréw na zewnatrz. W przypadku szkta izolacyjnego zespolonego,
szkla ognioodpornego Ilub innego szkfa, ustawienie w stojakach
transportowych odbywa sie wylgcznie zgodnie z zaleceniami
techniczno -  produkcyjnymi. Pakowanie szkita izolacyjnego
zespolonego, szkia ognioodp
rnego i innego rodzaju przeszklen nie odbywa sie z podziatem na
sztuki, lecz zgodnie z wymogami transportowymi i produkcyjnymi w
jednorazowych skrzyniach drewnianych, drewnianych stojakach lub
paletach, wzglednie w opakowaniach z tektury o strukturze plastra
miodu.

W  przypadku europalet, szpul zwrotnych i innych opakowan i
zbiornikéw wielokrotnego uzytku, Kupujacy zostanie obcigzony
kosztami na koniec miesigca kalendarzowego; na bazie salda dostaw i
zwrotéw dokonanych w danym miesigcu kalendarzowym, w oparciu o
obowigzujacy w tym czasie nasz cennik opakowan.

O ile wyraznie nie uzgodniono inaczej, palety stalowe, palety
wielokrotnego uzytku i akcesoria, opakowania zwrotne i inne pomoce
transportowe - zwane dalej tacznie "pomocami transportowymi" -
pozostajg  niezbywalng wifasnoscig Schilico. Nalezy sie z nimi
obchodzi¢ ostroznie, oznaczac jako wiasno$¢ Schiico i nie wolno ich
uzywac¢ do innych celédw niz przechowywanie dostarczonego towaru
podczas transportu od nas do Kupujgcego lub wskazanego przez
niego odbiorcy. O ile nie uzgodniono wyraznie inaczej, Kupujgcy
zwréci Schiico pomoce transportowe w dowolnym czasie, jednak nie
pézniej niz dwa (2) tygodnie po dostawie, po wczesniejszym
poinformowaniu Schiico , na wtasny koszt. W kazdej chwili Schiico ma
prawo zazada¢ wydania pomocy transportowych. Kupujagcy ma
obowigzek udostepni¢ pomoce transportowe do odbioru w
wyznaczonym przez Schiico terminie. Je$li nie zostang one
przekazane w terminie lub nie w stanie nieuszkodzonym i jesli
Kupujacy ponosi za to odpowiedzialno$¢, Schiico jest uprawnione do
obcigzenia Kupujacego kosztami ekonomicznie réwnowaznego
przedmiotu zastepczego jako rekompensaty za szkody. Kwota
wynikajgca z ww. kosztéw jest ptatna natychmiast, bez potrgcen.
Kupujgcemu nie przystuguje zadne prawo do zatrzymania.

Jezeli przepisy prawa wymagajg regularnych inspekcji palet stalowych
ilub innych opakowan zwrotnych, Kupujacy jest zobowigzany do
przestrzegania tego obowigzku w stosunku do posiadanych przez
niego palet stalowych i/lub opakowan zwrotnych i/lub innych pomocy
transportowych bedacych w jego posiadaniu.

Odpowiedzialnos$¢ z tytutu rekojmi.

Reklamacje beda uwzgledniane przez SCHUCO, jezeli Zamawiajgcy
niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 7 dni od dnia przyjecia
towaru, powiadomi SCHUCO o wykrytej wadzie. Jezeli wada nie mogta
zosta¢ wykryta podczas kontroli towaru dokonanej z zachowaniem
nalezytej starannosci, wada powinna zosta¢ zgtoszona SCHUCO w
ciggu 7 dni od daty wykrycia wady. Uwaza sie, iz terminy powyzsze
zostaly zachowane, jezeli Zamawiajgcy nadat pismo reklamacyjne w
ciggu ww. 7 dni.

w wypadku uzasadnionej reklamac;ji SCHUCO
usunie wade lub dokona bezptatnie dostawy towaru wolnego od wad
za zwrotem towaru wadliwego. W wypadku dostarczenia towary
wolnego od wad koszty transportu do pierwotnego punktu dostawy
ponosi SCHUCO. O sposobie wywigzania sie z odpowiedzialnosci z
tytutu rekojmi decyduje w takiej sytuacji SCHUCO.

Wadliwo$¢ czesci dostawy pozostaje bez wptywu na sytuacje prawng
pozostatej jej czesci.

Wzory, dane prospektowe lub informacje zawarte w materiatach
reklamowych nie stanowig gwarancji jakosci, wtasciwosci czy trwatosci.
Wskazane informacje moga by¢ zmienione i mogg zawiera¢ biedy.
Rysunki i zdjgecia towardéw przedstawiajg podobizne oferowanych
towardéw.

SCHUCO zastrzega sobie prawo zmian towaru odno$nie wykonania,
wyboru i uksztattowania materiatu, jak réwniez prawo zmian stuzgcych
postepowi technicznemu. Zmiany te mogg zosta¢ dokonane bez
uprzedniego uprzedzenia Zamawiajgcego.

Roszczenia Zamawiajgcego z tytutu rekojmi wygasajg po uptywie 24
miesigcy od chwili przejscia na Zamawiajgcego ryzyka zwigzanego z
uszkodzeniem lub utratg towaru.

Wszelkie inne roszczenia z tytutu rekojmi, w tym réwniez roszczenia
odszkodowawcze sg wylgczone, chyba ze szkoda wynikla z winy
umysInej lub razgcego niedbalstwa SCHUCO.

SCHUCO nie ponosi odpowiedzialnoéci za przeszkody w usuwaniu
wad lub wymianie towaru na wolny od wad, jezeli sg one nastepstwem
samowolnego dziatania Zamawiajgcego lub oséb trzecich.
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Jezeli Zamawiajgcy opoznia sie z zaptatg ceny, SCHUCO moze
wstrzymaé wykonanie swoich zobowigzan z tytutu rekojmi.

Roszczenia z tytutu rekojmi sg wytaczone, jezeli wady wynikajg z
niezgodnego z technologig sposobu przerobu i/lub montazu towaru.
Naturalne zuzycie towaru nie stanowi podstawy do roszczen z tytutu
rekojmi. Koszty konserwacji towaréw ponosi Zamawiajgcy.

SCHUCO moze dokona¢ usunigcia wad na koszt Zamawiajgcego,
jezeli reklamacja jest nieuzasadniona, np. gdy wada powstata na
skutek nieprzestrzegania przez Zamawiajgcego instrukcji montazu.

Pozostata odpowiedzialnosé:

O ile nic przeciwnego nie wynika z niniejszych OWSD, za naruszenie
obowigzkéw  umownych i  pozaumownych  Schiico ponosi
odpowiedzialno$¢ zgodnie z przepisami ustawowymi.

Zastrzezenie tytutu wiasnosci:

Schilico zachowuje prawo witasnosci do towaréw do momentu
otrzymania wszystkich ptatnosci wynikajacych ze stosunkow
handlowych prowadzonych z Kupujgcym. W przypadku zachowania
Kupujgcego niezgodnego z umowa, w szczegolnosci w przypadku
zwioki w ptatnosci, Schiico jest uprawnione do odebrania towaru po
odstgpieniu od umowy. Schiico jest uprawnione do kontroli towaru
bedacego witasnoscig Schiico w dowolnym czasie w miejscu, w
ktérym sie on znajduje. Jezeli Schiico dochodzi roszczenia o zwrot
towaru po odstgpieniu od umowy, Kupujacy niniejszym nieodwotalnie
zezwala Schiico na objecie w posiadanie towaréw, ktére sg
wilasnosciag Schico, niezaleznie od tego, czy sg one nieprzetworzone
czy przetworzone; oraz na wejscie w tym celu do miejsca, w ktérym
znajduja sie ww. towary. Odebranie i zajecie przez nas towaru - bez
uszczerbku dla dochodzenia roszczen odszkodowawczych - stanowi
odstgpienie od umowy. Po odstgpieniu od umowy Schico jest
uprawnione do ponownego wykorzystania towaru; wpltywy z tego tytutu
zostang zaliczone na poczet zobowigzan Kupujgcego - po potrgceniu
uzasadnionych kosztéw ponownego wykorzystania.

Kupujacy jest zobowigzany do starannego traktowania towaru; w
szczegolnosci jest zobowigzany do ubezpieczenia go na wiasny koszt
wedtug wartosci odtworzeniowej od dziatania ognia, wody i kradziezy.
Jezeli wymagane sg prace konserwacyjne i kontrolne, Kupujgcy musi
wykonywac je terminowo i na wiasny koszt.

W przypadku zajecia towaru lub innych interwencji oséb trzecich na
towarze, Kupujgcy jest zobowigzany do niezwlocznego pisemnego
poinformowania Schico o tym fakcie. W przypadku zajecia Kupujgcy
dotacza kopie protokotu zajecia.

Pozostate postanowienia

Schiico zastrzega sobie prawa wilasnosci, patentowe, projektowe,
autorskie i/oraz wszelkie prawa ochronne do ilustracji, rysunkéw,
projektéw, konstrukciji, kalkulacji i innych materiatéw. Dotyczy to
réwniez takich materiatéw, ktére sg oznaczone jako "poufne". Przed
ich przekazaniem osobom trzecim Kupujgcy musi uzyskaé wyrazng
pisemna zgode Schiico pod rygorem niewaznosci. Kupujgcy wyraznie
uznaje wszelkie przystugujgce Schiico prawa ochronne. Kupujgcy
bedzie wykorzystywa¢ przekazane mu materiaty wytgcznie w celu, w
jakim zostaly mu przekazane.

Jezeli do realizacji zlecen Kupujgcego Schiico produkuje lub zleca
produkcje narzedzi i obcigza Kupujgcego proporcjonalnie poniesionymi
kosztami, to wtasnos¢ narzedzi wraz z akcesoriami nie przechodzi na
Kupujacego i nie przystuguje mu réwniez zadne roszczenie dotyczace
ich wydania. W szczegdélnosci narzedzia te nie sg wydawane
Kupujgcemu.

Postanowienia koncowe:

Niniejsze OWSD oraz stosunek umowny miedzy Schiico a Kupujacym
podlega prawu polskiemu. Do kwestii nieuregulowanych trescig
niniejszych OWSD stosuje sie wtasciwe przepisy prawa polskiego. .
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