Schuco — |hr zuverlassiger Partner
fur Wartung und Reparatur
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Alles aus einer Hand.
Fur ein Maximum an
Sicherheit und Service.

Langlebig und nachhaltig: Schico Produkte
stehen seit Jahrzehnten fur innovative Techno-
logie und hervorragende Qualitat, die zu erhalten
sich lohnt. Die regelmafdige Wartung und Pflege
mit Produkten und Technik, die genau auf die
Funktionsweise und Beschaffenheit unserer Turen,
Fenster und Fassaden und vieler anderer Produkte
abgestimmt ist, erhoht deren Langlebigkeit —
und erhalt so den Wert Ihres Gebaudes.

Auch dann, wenn altersbedingter Verschleil3,
Schaden durch Einbruch oder unsachgemanie Be-
dienung, aber auch Modernisierungswiinsche
oder Nachrustung den Austausch von Teilen
erforderlich machen.

Alles. Was Sie wollen. Und brauchen.
Hinterher ist man immer schlauer. Und wurde
viel darum geben, Schaden fruher erkannt

zu haben - ob Eigentlimer, Gebdudebetreibende
oder Facility Manager. Denn als Eigentumer sind
Sie am Werterhalt lhrer Immobilie interessiert,
ein Ziel, das Sie durch regelmafiige Wartung und
Pflege erreichen.

Als Gebadudebetreibende sind Sie — gemafd
Landesbauordnung — zudem verpflichtet, die
Planungs- und Verkehrssicherheit zu gewahr-
leisten. Diesem Anspruch konnen Sie nur gerecht
werden, wenn Sie Schaden entsprechend erken-
nen und beseitigen lassen. Im Facility Manage-
ment mussen Sie schliellich die Instandhaltung,
Reparatur oder Modernisierung planen. Dabei hilft
Ihnen ein verlasslicher Partner, der als System-
geber die verbauten Produkte kennt. So wie das
Serviceteam von Schuco.

Und ubrigens: Wir konnen nicht nur Schiico,
wir warten und reparieren auch andere Handels-
marken!

Egal ob Eigentiimer, Gebaudebetreibende, Investor oder
Facility Manager — die Werterhaltung des Gebaudes sollte
oberste Prioritat haben. Eine fachgerechte Wartung und
Pflege verlangert die Produktlebensdauer und schitzt die
Sicherheit der Gebdudenutzer.
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Entspannt planen.
Mit dem Service von Schuco.

Bei Schuco richten wir uns nach den Bedurfnissen  den wichtigsten Daten, wie Sie Gebaude nach-

unserer Kunden und Partner. Deshalb bieten wir rusten und dadurch aufwerten konnen. Zum
Ihnen als Eigentumer, Gebaudebetreibende oder Beispiel mit antimikrobiellen Griffen flr Fenster
Facility Manager eines Gebaudes alles, was Sie und Turen in hygienesensiblen Einrichtungen,
brauchen aus einer Hand: Wartung, Reparatur, mit nachrlstbarem Sonnen- oder Einbruchschutz

Nachriistung und Ersatzteile. Dabei profitieren und mit vielen weiteren Komfort- und Sicherheits-
Sie von der gewohnten Schuco Qualitat, die auch ~ komponenten.

fUr unsere geschulten Schico Servicetechniker

gilt. Unabhangig davon ob es sich um Fenster,

Turen, Schiebesysteme, Sonnenschutz, Fassaden

oder Brandschutz handelt.

Das besondere Plus.

Fiir Werterhalt und Wertsteigerung.

Unser Service geht noch weiter: Auf Wunsch
erstellen wir lhnen eine Dringlichkeitsanalyse
der anstehenden Instandhaltungsmaf3nahmen.
So erhalten Sie den Wert Ihrer Immobilie — mit
der grofitmaoglichen Sicherheit fur Ihre Planung
und auch fur den Betrieb lhrer Gebaude.

Den Wert lhres Gebaudes erhalten ist die eine
Sache. Aber: Sie konnen den Wert auch steigern!
Unsere Nachriistungsanalyse versorgt Sie mit

Unser Service. |hr Mehrwert.
= Sie erhalten oder steigern den Wert lhrer Immobilie
= Sie bekommen:

Durch die regelmafige Wartung werden Schaden

frihzeitig erkannt und beseitigt

= Sie konnen |hr Gebaudemanagement zukunftsfahig
machen und digitalisieren

= Sie erhohen die Lebensdauer der verbauten Systeme

= Geschulte Schico Servicetechniker verbauen nur
Original-Ersatzteile und sind schnell vor Ort

= Sie bekommen einen festen Ansprechpartner flr alle Belange
rund um Wartung, Reparatur und Nachrustung




Unser Schuco Servicepaket
fur Ihre Bestandsimmobilien.

WARTUNG

Wir warten lhre Schiico Elemente sowie Systeme anderer
Hersteller. Ihr Vorteil: eine verlangerte Produktlebens-
dauer und Sicherheit der Gebaudenutzer gemafs Landes-
bauordnung.

|Eﬁ‘| \ REPARATUR

Fenster, Turen, Schiebesysteme, Brandschutz, Fassaden,
|:| Sonnenschutz — unsere geschulten Servicetechniker
reparieren Schuco Systeme und die Systeme anderer
Hersteller schnell und zuverlassig.

Aus Alt mach Neu: Auf Basis einer Nachrustungsanalyse
entwickeln wir ein Konzept, wie Sie Ihr Gebaude fit
far die Zukunft machen konnen.

D NACHRUSTUNG

ERSATZTEILMANAGEMENT
O%% Wir verfugen Uber Original-Ersatzteile fur alle unsere
Turen, Fenster und Fassaden — bis zurtck in die 1970er

und 1980er Jahre.

DIGITALES ELEMENTMANAGEMENT

Wir erfassen lhre verbauten Schuco Elemente digital,
inklusive der Wartungshistorie und der zukunftigen
Wartungsintervalle. Mit den erfassten Daten konnen
Sie Ihr Gebaudemanagement optimieren. Dafur bringen
wir lediglich die verdeckt liegende Schico Element-ID
an lhren Elementen an.
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WARTUNG

Agleren Sie vorausschauend.
Dann haben Sie nicht das

Nachsehen.

Es ist kein Geheimnis: Kontinuierliche Wartung
und Reparatur verlangern die Produktlebens-
dauer der verbauten Elemente. Regelmafiige
Wartungsintervalle erhohen dabei lhre Planungs-
sicherheit — und schonen letztlich |hr Budget.

Aufgeschobene Wartungen und Reparaturen

bergen dagegen unkalkulierbare Risiken — fur
die Gebdudesubstanz und fur die betroffenen

Elemente. Denn am Ende summieren sich die
aufgeschobenen MaRnahmen nur — glnstiger
werden sie nicht.

Schiico und mehr: Unsere geschulten Schiico Servicetechniker
reparieren und warten herstelleribergreifend alle Produkte!
So verstehen wir Service — und Sanierungsstau war gestern.

Deshalb ist es gut zu wissen: Unser Serviceteam
repariert und wartet nicht nur lhre Schiico Produk-
te, sondern auch die anderer Hersteller. Unsere
Schiico Servicetechniker sind bei Bedarf schnell
bei Ihnen vor Ort und kimmern sich unkompliziert
und in hochster Schiico Qualitat um lhr Anliegen.
Auf Wunsch bieten wir lhnen auch entsprechen-
de Wartungsvertrage mit festen Wartungs-
intervallen an. So haben Sie eins garantiert nie
wieder: Sanierungsstau!



Wartungsbeispiel
Fenster: unser Service
von A bis Z.

Wir prufen die Funktion des Fensters

Wir reinigen die Beschlage, prufen ihre
Funktion und stellen sie ein

Wir testen den Abnutzungsgrad der
Verschleifsteile

Wir fetten und olen alle Schmierstellen

Wir prufen den festen Sitz der
Dichtungen und fixieren sie, wenn notig

Wir Uberprufen die sichtbaren Beschlag-
teile auf festen Sitz und Beschadigungen

- Wir testen das Aufschlag- und Uber-
schlagmal’ und justieren nach, wenn
notig

Wir dokumentieren den Wartungs-
umfang und alle Arbeiten im Wartungs-
protokoll

Die Pflicht zur Instandhaltung laut
Landesbauordnung.

Als Eigentimer und Gebaudebetreibende haben Sie eine Betreiberverant-
wortung. Das heif3t, Sie sind laut Landesbauordnung zur ordnungsgemalf’en
Instandhaltung |hrer Gebaude verpflichtet. Die 6ffentliche Sicherheit und
Ordnung, insbesondere Leben und Gesundheit, durfen nicht gefahrdet
werden. Eine sach- und fachgerechte Wartung und Reparatur durch quali-
fiziertes Personal ist deshalb unerlasslich. Auf der sicheren Seite: Mit dem

Rundum- sorglos-Paket des Schuco After Sales Service kommen Sie |hrer

Verantwortung nach. Wir machen das. Und Sie? Minimieren Ilhre Risiken!
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REPARATUR

Wir machen das.
Fur Sie.

Denn wir wissen, was wir tun. Wir kennen nicht Die sach- und fachgerechte Ausfuhrung ge-

nur unsere Produkte, sondern alle am Markt ver- mald Herstellervorgaben ist dabei flir uns genau

flgbaren Systeme — und haben alles dabei, was so selbstverstandlich wie ein Funktions- und

wir fur eine qualifizierte Reparatur brauchen. An Safety-Check. Und wir bieten mehr: Auf Wunsch

Bord unserer Schico Servicefahrzeuge verfligen digitalisieren wir |hre Elemente. Kurz gesagt: Wir

unsere Experten uUber eine umfangreiche Ersatz- tun alles fur schnelle und zuverlassige Hilfe di-

teilausstattung. rekt bei Ihnen vor Ort. Und keine Sorge: Samtliche
Wartungs- und Reparaturarbeiten setzen wir bei

Service ohne Kompromisse. laufendem Geschaftsbetrieb um. Das verste-

Unsere Techniker sind fur Sie bundesweit im hen wir unter Service.

Einsatz und verbauen nur Original-Ersatzteile.




Sie arbeiten. Wir warten und
reparieren. Schnell, zuverlassig
und in Schico Qualitat.

Wir verstehen unser Handwerk. Und
haben alles dabei, was wir brauchen,

um lhnen auch bei laufendem Geschafts-
betrieb unproblematisch und schnell zu
helfen. Dazu gehort naturlich eine
umfangreiche Ersatzteilausstattung!

Als Gebdudebetreibende missen Sie die Offnungselemente regelméaRig auf Manipulation und Be-
schadigung Uberprufen. Alle Beschadigungen, die mit einer ,Gefahr fur Leib und Leben” einher-
gehen, mussen sofort behoben werden. Eine solche Situation entsteht schneller als gedacht: Wenn
zum Beispiel der Offnungsbegrenzer eines Fensters entfernt wurde, besteht die Gefahr, dass das
Fenster herausfallt. Bei Gebauden mit hoher Windlast besteht zudem das Risiko, dass das Fenster
beim Offnen unkontrolliert nach innen aufreift.

Lassen Sie es nicht so weit kommen: mit regelmafiiger Wartung und Kontrolle durch den After Sales
Service von Schiico. Ubrigens: Da auch der Sonnenschutz standig der Witterung ausgesetzt ist, ist

eine regelmalige Wartung auch hier unerlasslich!



NACHRUSTUNG

Wir konnen mehr.

Unser Upgrade fur Komfort,
Gesundheit und Sicherheit.

Den Wert einer Immobilie durch Wartung und
Reparatur zu erhalten ist die eine Sache.

Die andere: Sie konnen den Wert und die Attrak-
tivitat auch steigern. Und das ganz unkompliziert,
indem Sie nachriisten lassen — mit den Schiico
Retrofitpaketen.

Machen Sie ein Upgrade fur Ihr Gebdude und
erreichen Sie ein Mehr an Komfort, Design,
Sicherheit, Bedienungsfreundlichkeit und
Gesundheit. Ubrigens: Auch bei groRen Um-
bauten ist der Aufwand geringer, als Sie glauben,
denn die urspriinglichen Offnungselemente
bleiben im Baukorper!

Wettbewerbsvorteil sichern.

Ob antimikrobielle Griffe, einbruchhemmende Be-
schlage, nachristbarer Sonnenschutz oder viele
weitere Komfort- und Sicherheitskomponenten —
die Schuco Retrofitpakete ermoglichen lhnen, Thr
Gebaude zu modernisieren und so ein Optimum
an Miet- und Pachteinnahmen zu generieren.

Sie erreichen eine moderne Anmutung und
hohe Funktionalitat.

Alle Nachrustartikel lassen sich problemlos ein-
bauen, ohne Montagespuren zu hinterlassen.
Dafur steigen durch das Upgrade der Komfort
und die Sicherheit Ihrer Immobilien. Im Endeffekt
vermeiden Sie so Leerstandsphasen und minimie-
ren Zahlungsausfallrisiken.

Sicherheits- und Gesundheitsupgrade:
Unsere leicht nachrustbaren, anti-
mikrobiellen Fenstergriffe bieten ein
Plus an Infektionsschutz.
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DIGITALES ELEMENT-
MANAGEMENT
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Machen Sie |hr
Gebaude smart.

Unsere Welt wird immer digitaler — wir nutzen
diese neuen Moglichkeiten. Auch im Bereich
Service. Und Sie konnen davon profitieren. Nutzen
auch Sie die Chance fur einen schnellen und
zukunftsorientierten Wartungs- und Instandhaltungs-
prozess — und machen Sie |hr Gebaude zu einem

Teil der digitalen Welt.

KOMMUNIKATION
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ENERGIE-UND DATENVERTEILUNG
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Jedes mechanische Schiico

Element kann mit einer digitalen
Identitat ausgestattet werden,

auch nachtraglich. =
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Optimiertes Gebdudemanagement - oder:
wie lhr Gebdude smart wird.

Das geht ganz einfach, indem wir jedes erfasste
Schuco Element mit einer digitalen Identitat im
nicht sichtbaren Bereich versehen. So wird jedes
Element lhres Gebaudes eindeutig identifiziert,
verortet und mit allen zum Produkt gehorenden
Bestellinformationen und Dokumenten verknupft.
In Kombination mit der zugehorigen Software
kann Ihre Gebaudehulle dann zukUnftig digital
gewartet werden.

Die Digitalisierung der Gebaudehlle ist zukunftsweisend,

mit weitreichendem Potenzial. Bei Schiico arbeiten wir weiter

daran, das Morgen ins Heute zu bringen.

Ihr Vorteil: Sie haben vollen Zugriff auf diese
Daten, konnen jederzeit online den Status Ihrer
Elemente einsehen und sich auf die digitale
Dokumentenablage verlassen.

Das spart nicht nur Zeit, Platz und Kosten, sondern
schafft hochste Transparenz. \Wartungen und
Instandsetzungsmaflnahmen konnen digital ge-
plant, dokumentiert und nachverfolgt werden.
Ganz schon smart, oder?
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ERSATZTEIL-
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Fur Ersatz wird gesorgt.

Unsere Produkte sind auf eine lange Lebens-
dauer ausgelegt — und doch kann es passieren,
dass Teile ausgetauscht werden mussen. Sei es
durch altersbedingten Verschleif3, durch Einbruch-
schaden oder durch unsachgemalle Bedienung.
Oder weil Sie modernisieren wollen, zum Beispiel,
um die Sicherheit lhrer Immobilie zu verbessern.
Fur all diese Falle bieten wir eine grofse Auswabhl
an Original-Ersatzteilen und Zubehor — und
das sogar zuruck bis zu Teilen fur Produkte aus
den 1970er und 1980er Jahren.

Ob Griffe, Kammergetriebe, Dichtungen, Ecklager
oder SchliefRteile zur Reparatur von Fenstern und
Turen, ob aus Aluminium oder aus Kunststoff —
wir haben sie alle!

Mit dabei: Fensteralarme und Glasbruchmelder
sowie zahlreiche abschlieBbare Fenstergriffe —
sicher ist sicher.

Und sollten wir ein benotigtes Ersatzteil einmal
nicht parat haben, benennen wir Ihnen ein tech-
nisch einsetzbares Alternativ-/Austauschprodukt
aus dem aktuellen Lieferprogramm, sofern eine
1:1-Nachbeschaffung nicht moglich ist.

Ubrigens: Auch unsere Schiico Servicetechniker
sind immer bestens ausgestattet und fUhren eine
grofde Ersatzteilauswahl in ihren Fahrzeugen

mit — fur schnelle und zuverldassige Hilfe bei
Ihnen vor Ort.




Was immer Sie suchen: Wir haben Zubehor oder Ersatzteile fur Fenster, Turen, Schiebesysteme,
Fassaden, Brandschutzsysteme und Ihren Sonnenschutz von Schiico.

Kennen Sie schon unseren Schuco Shop?

Gesucht und gefunden: In unserem Schico Shop erhalten Sie Origi-
nal-Zubehor und -Ersatzteile — und das auch in kleinen Stuckzahlen.
Unsere grofRe Auswahl umfasst Gber 800 Artikel, die Sie bequem und
einfach online bestellen konnen. Sichere Zahlung und eine schnelle
Lieferung sind garantiert, genau wie der kostenlose Ruckversand,

Trusted-Shops-zertifiziert!

0 shop@schueco.com

& www.schueco.de/shop




Bel uns wird Service

groldgeschrieben.

Ihre Gebaude sind es wert: Schitzen Sie lhren
Bestand. Und erhalten oder steigern Sie sogar
den Wert lhrer Gebaude. Ob Wartung, Reparatur,
Nachrustung oder die passenden Ersatzteile:

Der zuverlassige und nachhaltige Service von
Schiico bietet Ihnen passgenau die Leistung, die
Sie brauchen — aus einer Hand.

Gerne beraten wir Sie rund um die Themen
Wartung, Reparatur und Nachriistung
|lhres Gebaudes.

Mochten Sie einen Sichtungstermin vereinba-
ren? Haben Sie Fragen zum Werterhalt oder
zur Wertsteigerung lhrer Immobilie? Oder zum
Thema Ersatzteile?

Kontaktieren Sie uns gerne.
Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder lhre Mail!

Schuco Global Services KG
Karolinenstr. 1-15
33609 Bielefeld

& +49 521 7831313
& serviceteam@schueco.com

& www.schueco.de/betreiber

Hinweis: gendersensible Sprache

Die Gleichbehandlung aller Geschlechter ist uns bei Schu-
co wichtig. In dieser Broschure haben wir, wenn maoglich,
eine genderneutrale Anspracheform gewahlt. Wo wir das
nicht konnten, haben wir — nur im Sinne der Lesbarkeit und
des Leseflusses — auf die Doppelung und das Genderstern-

chen verzichtet.
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Stark in der Region und in der Welt: Der Stammsitz von Schiico befindet sich in
Bielefeld — aktiv sind wir weltweit.




Schiico Global Services KG

www.schueco.de
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