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Informagdes conforme os artigos 13, 14 e 21 do
Regulamento Europeu Geral de Protecéo de Dados (RGPD)

As presentes Informag8es sobre a protecéo de dados (as “Informag8es”) aplicam-se ao tratamento de dados
pessoais por parte da Schiico International KG e das suas filiais com sede na UE, enquanto parte integrante
do Grupo Schiico. Nos termos destas informagdes, as filiais sdo todas as empresas nas quais a Schiico
International KG detém, direta ou indiretamente, mais de 50 % de participagédo.

O Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD) prevé direitos relativamente ao tratamento de dados
nos art. 12 ss. do RGPD, para si, enquanto titular de dados abrangido pelo tratamento de dados que nos,
enquanto empresa, temos de cumprir. Que dados especificos séo tratados e de que forma estes sdo
utilizados, depende de forma determinante da respetiva relagdo com o titular dos dados. Pode consultar
informacdes mais detalhadas ou complementares sobre as finalidades do tratamento de dados na respetiva
documentagao contratual, em formularios, eventualmente numa declaragdo de consentimento e/ou em outras
informacdes que Ihe tenham sido disponibilizadas (por ex. nos termos de utilizagdo do nosso website).

Esta informagao sobre a protecédo de dados é atualizada em intervalos regulares.

Quem é responsavel pelo tratamento dos dados e quem pode contactar

Nome: Schiico Portugal, Unipessoal, Lda

Morada: Av. D. Jodo Il nr. 20 R/C Dto, Edificio Nascente - Parque das Nagdes, 1990-095 Lisboa, Portugal
E-mail: infoPT@schueco.com, Tel.: +351218933000

Dados de contacto dos encarregados da protecdo ded  ados

Nome: Schiico Portugal, Unipessoal, Lda, Dpto de protecéo de dados

Morada: Av. D. Jodo Il nr. 20 R/C Dto, Edificio Nascente - Parque das Nagdes, 1990-095 Lisboa, Portugal
E-mail: protecaodados@schueco.com , Tel.: +351218933000

Base juridica e finalidades do tratamento de dados

O armazenamento dos seus dados pode assentar em diferentes bases juridicas.

O tratamento dos seus dados depende do tipo de servigo a prestar por nés, bem como do tipo de relagéo
consigo.

Art. 6 alinea 1 lit. b) Contrato ou negociagdo cont  ratual

Os seus dados pessoais podem ser tratados para a execugdo dos nossos contratos consigo e com a execugao
das suas ordens, bem como para a execucdo de medidas e atividades nos termos das relacBes pré-
contratuais, por ex. consigo como parte interessada.

N&o podemos cumprir as nossas obrigagdes contratuais ou pré-contratuais sem o tratamento dos seus dados.

O tratamento destina-se, em particular, ao cumprimento das nossas obrigagdes contratuais de acordo com
as suas ordens e pedidos, e abrange os servigos, medidas e atividades necessérios para o efeito.
Essencialmente, tal inclui a comunicagcdo consigo relativamente aos contratos, a demonstrabilidade de
transagdes, ordens e outros acordos, bem como o controlo de qualidade com a respetiva documentacao,
processos de cortesia, medidas de gestéo e otimizagao de processos de negécio, 0 cumprimento dos N0Ssos
de deveres de diligéncia gerais, a gestdo e o controlo por parte de empresas associadas; avaliagfes
estatisticas relativamente a gestéo da empresa, determinagao de custos e controlling, relatérios, comunicac¢éo
interna e externa, célculo e avaliacdo fiscal de servigos operacionais, gestdo de riscos, reivindicacéo de
direitos legais e defesa em caso de litigios; garantia da seguranca Tl e da seguranga geral, entre outros,
seguranca de edificios e sistemas, garantia e salvaguarda do direito & inviolabilidade do domicilio (por ex.
através de controlos de acesso); garantia da integridade, autenticidade e disponibilizacdo dos dados,
prevencao e investigacdo de crimes; controlo por parte de 6rgdos de supervisdo ou instancias de controlo
(por ex. revisao).
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Art. 6 alinea 1 lit f) Legitimo interesse nosso ou de terceiros

Para além do cumprimento efetivo de contratos ou pré-contratos, poderemos tratar os seus dados (como
cliente ou parte interessada) se tal for necessario para salvaguardar legitimos interesses nossos ou de
terceiros, e caso 0s seus dados ndo se oponham a legitimos interesses.

Neste caso, os dados sdo tratados em particular para as seguintes finalidades:

Transmissdo no ambito da atividade de negécio;

= jmagem publica da nossa empresa (fotos, gravacdes de imagem e som em eventos e feiras) para fins de
marketing e promocao;

= obtencéo de informagdes, bem como troca de dados junto de agéncias de crédito, desde que tal va para
além do nosso risco econémico;

= desenvolvimento continuo de servicos e produtos, bem como sistemas e processos existentes;

® garantia da seguranca Tl e da operacionalidade TI, bem como dos websites, realizacdo de ensaios de
esforco, desenvolvimento de novos produtos e adaptacdo de produtos e sistemas existentes, migracao de
dados para salvaguarda da viabilidade e integridade dos sistemas e, numa ace¢do mais ampla, também
os dados tratados. Neste processo, os dados pessoais disponibilizados sdo predominantemente utilizados
para testes, quando tal ndo puder ser realizado com um esfor¢co econémico razoavel com base em dados
anénimos, sendo que a seguranga dos dados é garantida de forma continua conforme o art. 32 do RGPD;

= enriqguecimento dos nossos dados, entre outros, através da utilizagdo ou a pesquisa de dados de
publicamente acessiveis;

= avaliacOes estatisticas ou andlise de mercado dos servigos prestados e para fins de consultoria e
inquéritos de satisfagdo, desde que, como resultado de uma ponderacédo de interesses, as respetivas
atividades de analise de mercado possam ser consideradas um tratamento que sirva um legitimo
interesse. Caso contrario, apenas utilizaremos os seus dados para estas finalidades com o seu
consentimento expresso, que podera revogar a qualquer momento;

= reivindicagdo de direitos legais e defesa em caso de litigios que ndo possam ser atribuidos diretamente a
relacdo contratual;

= armazenamento limitado dos dados se, devido ao tipo especial de armazenamento, a eliminacéo s6 for
possivel com grande esfor¢o ou com um esforgo desproporcionado;

= prevencdo e investigacao de crimes, desde que ndo seja exclusivamente para o cumprimento de requisitos
legais;

= seguranca de edificios e sistemas (por ex. através de controlos de acesso e videovigilancia), desde que
exceda os deveres de diligéncia gerais;

= garantia e salvaguarda do direito a inviolabilidade do domicilio através de medidas adequadas e com
recurso a videovigilancia para fins de prote¢do dos nossos clientes e colaboradores, bem como para a
protecdo de provas em caso de crimes e a sua prevengao;

= envio de informacgdes de produto (publicidade direta) relativamente a produtos nossos, que sejam similares
a produtos que j& nos tenha comprado, caso ndo se tenha oposto a utilizagdo dos seus dados pessoais
para essa finalidade.

Art. 6 alinea 1 lit a) Consentimento

Se tiver dado o seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais (por ex. utilizagdo dos seus
dados para fins de marketing), o respetivo consentimento, eventualmente para além de outros, constitui a
base juridica do tratamento de dados correspondente. Pode revogar o seu consentimento a qualquer
momento, com efeitos futuros, enviando uma carta para a Schiico Portugal, Unipessoal, Lda, Dpto de protegéo
de dados, Edificio Nascente - Parque das Nagdes, 1990-095 Lisboa. Sera informado em separado sobre as
finalidades e as consequéncias de uma revogagdo ou um ndo consentimento, no texto correspondente do
consentimento.

Art. 6 alinea 1 lit c) Cumprimento de requisitos le  gais ou art. 6 alinea 1 lit ) Interesse publico

Tal como qualquer empresa que participa no devir econdmico, também nds estamos sujeitos a diversas
obrigag@es juridicas. Em primeiro lugar, trata-se de requisitos legais (por ex. leis comerciais e fiscais,
disposicdes sociais), mas também possiveis disposi¢Ges regulamentares ou disposi¢Bes administrativas de
outra natureza.
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Finalidades do tratamento poder&o, eventualmente, ser a verificagdo da identidade e idade, prevencéo de
fraude e o branqueamento de capitais, a prevencdo, o combate e a investigacdo do financiamento de
terrorismo e atos criminosos que ponham em risco patriménio, comparagfes com listas de san¢des europeias
e internacionais, o cumprimento de obrigag6es de monitoriza¢éo e informac¢&o no ambito das leis fiscais e do
comeércio externo, bem como o arquivo de dados para fins da prote¢édo de dados e da seguranca dos dados,
e a verificagdo por parte de entidades fiscais e outras entidades. Os dados pessoais que a Schico
International KG e das suas filiais com sede na UE, enquanto parte integrante do Grupo Schiico recolhe e
trata com recurso a listas de sanc¢des séo tratados exclusivamente para estas finalidades.

Além disso, a divulgagéo de dados pessoais podera ser necesséaria no ambito de medidas administrativas ou
judiciais para fins de obtencdo de provas, persecucéo penal ou execucao de reivindicagdes civis.

As categorias de dados por nos tratadas, desde que ndo obtenhamos os dados diretamente de si, e a
sua proveniéncia

Desde que seja necesséario para a prestacdo dos nossos servigos, tratamos dados pessoais obtidos
licitamente de outras empresas ou outras entidades terceiras (por ex. agéncias de crédito, fornecedores de
bases de dados de moradas). Além disso, tratamos dados pessoais seus que tenhamos recolhido, obtido ou
adquirido licitamente de fontes publicamente acessiveis (como, por exemplo, listas telefénicas, registos
comerciais e listas de associages, registos civis, listas de devedores, registos prediais, imprensa, internet e
outros meios de comunicacao), e cujo tratamento nos seja permitido.

Categorias de dados pessoais relevantes podem, em especial, ser:

= Dados pessoais (nome, data e local de nascimento, nacionalidade, estado civil, profissao/setor e dados
equiparaveis);

dados de contacto (morada, endereco de e-mail, nUmero de telefone e dados equiparéaveis);

dados de morada (dados de registo e dados equiparaveis);

confirmagao de pagamento/cobertura no caso de cartdes bancarios e cartbes de crédito;

informagdes sobre a sua situacéo financeira (dados de solvéncia, incluindo classificagéo, e também dados
relativos a avaliagéo do risco econémico);

histérico do cliente;

dados sobre a utilizagdo que faz dos meios por nds disponibilizados (por ex. hora de acesso aos nossos
websites, apps ou newsletters, paginas/links nossos em que clicou ou registos e dados equiparaveis)
dados de video.

Destinatarios ou categorias de destinatarios dos se us dados

Na nossa empresa, 0s seus dados sdo recebidos por departamentos internos ou unidades organizacionais,
gue precisam dos mesmos para efeitos de cumprimento das nossas obrigagdes contratuais e legais, ou para
0 processamento e a implementagdo do nosso legitimo interesse.

Os seus dados séo transmitidos para servi¢os externos exclusivamente no &mbito da prestacao dos servicos,
por exemplo, no contexto do processamento do contrato ou apds 0 seu consentimento

= para efeitos de cumprimento de requisitos legais, de acordo com os quais estejamos obrigados a proceder
a informacao, notificagdo e transmissao dos dados, ou se a transmisséo de dados for de interesse publico;
= se empresas prestadoras de servicos externas tratarem dados por nossa ordem enguanto subcontratantes
ou cessionario de fungdes. Tal inclui, em particular, as seguintes categorias de prestadores de servicos:
v Prestadores de servicos Tl e apoio Tl para fins de gestédo de projetos, gestdo de websites, defini¢céo
de requisitos, introducdo, adaptacdo e desenvolvimento de software e acompanhamento e
manutengao de sistemas TI, e ainda realizacdo de tarefas Tl em curso;
v’ prestadores de servicos de digitalizacdo e impresséo;
v fornecedores de software e servigos (disponibilizacéo de aplicagdes TI), por ex. para o envio de e-mail
ou tarefas administrativas;
v’ prestadores de servigos de seguranga no ambito da protecéo da seguranca fisica e da seguranga dos
dados;
v agéncias de publicidade para a realizagdo de campanhas publicitarias;
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v’ prestadores de servigos relacionados com feiras que, por ordem da Schiico International KG e das
suas filiais com sede na UE, enquanto parte integrante do Grupo Schiico, procedam & otimizac&o da
sua experiéncia na feira (por ex. registo, cartdes RFID);

v’ institutos de estudos de mercado que, por ordem da Schiico International KG e das suas filiais com
sede na UE, enquanto parte integrante do Grupo Schiico, realizem analises de mercado ou inquéritos
a pessoa participante;

v servigos de call center, controlling, validacéo de dados ou verificagéo de plausibilidade de dados,
destruicdo de dados, compras/aquisicdo, gestdo de clientes, letter shops, marketing, tecnologia de
meios de comunicagao, investigacdo, controlling de riscos, calculo, telefonia, servicos de auditoria,
institutos de crédito, tipografias ou empresas de elimina¢édo de dados.

com base no nosso legitimo interesse ou do terceiro.

Outros destinatarios
No ambito da relagéo contratual e, em particular, no contexto da nossa obrigacéo de servigo, é possivel que,
consoante o0 caso, os seus dados pessoais sejam transmitidos, em especial, para os seguintes terceiros:

= Empresas associadas do Grupo Schiico (com base nos sistemas TI do grupo utilizados conjuntamente e
na natureza internacional do nosso negdcio, é possivel que os dados pessoais tratados pelo Grupo Schiico
[empresas associadas] sejam partilhados entre as empresas do Grupo Schiico.);
advogados, consultores fiscais, administradores de insolvéncias, auditores;

=  servigos postais e de estafetas, e parceiros de logistica;
parceiros de cooperacdo como hotéis, empresas de veiculos de aluguer, se tratarmos das reservas em
seu nome, por exemplo, no &mbito da sua visita a feira;

= organizadores de feiras.

Para além disto, ndo transmitiremos os seus dados a terceiros. Se contratarmos prestadores de servigo no
ambito do processamento de uma ordem, os seus dados ficam sujeitos as mesmas normas de seguranca que
se aplicam a nés. Nos restantes casos, os destinatarios s6 podem utilizar os dados para os fins para os quais
estes Ihes tenham sido transmitidos.

Durag&o do armazenamento dos seus dados
Tratamos e armazenamos os seus dados ao longo da durag&o da nossa relagdo comercial. Tal inclui também
a iniciagdo de um contrato (relagéo pré-contratual) e a execucéo de um contrato.

Além disso, estamos sujeitos a varios deveres de conservagdo e documentagao que, entre outros, resultam
do Cédigo Comercial (HGB) e do Cddigo Fiscal (AO). Os prazos de conservagdo ou documentacdo ai
especificados vao até dez anos apés o termo da relacdo comercial ou da relagé@o pré-contratual.

Prescrigbes legais especiais como, por exemplo, a obtencdo de provas no ambito das prescrigdes legais de
prescri¢do, podem ainda exigir um periodo de conservacdo mais longo. Conforme os 8§ 195 ss. do Codigo
Civil (BGB), o prazo de prescrigdo regular € de trés anos, mas podem ser aplicaveis prazos de prescrigdo de
até 30 anos.

Se os dados ja ndo forem necessarios para o cumprimento da respetiva finalidade de tratamento, estes serao
regularmente apagados, exceto se for necessario proceder ao seu tratamento posterior - com um prazo
estabelecido - com base no nosso legitimo interesse superior: Tal legitimo interesse superior também existe
se, por exemplo, devido ao tipo especial de armazenamento, a eliminacao so6 for possivel com grande esforco
ou apenas com um esfor¢o desproporcionado, e o tratamento para outras finalidades com meios técnicos e
organizacionais adequados ficar excluido.

Direito a informacdo, eliminacdo, objecdo e outros direitos dos titulares dos dados do

art. 15-22 do RGPD
Além disso, pode fazer valer os seus direitos de titular de dados conforme o art. 15-22 do RGPD.
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Direito a informacéo

Tem o direito de nos solicitar uma confirmagao sobre o tratamento dos seus dados pessoais; se for esse o
caso, tem direito a informagao sobre estes dados pessoais e as informagdes detalhadas especificadas no art.
15 do RGPD.

Direito a correcao
Tem o direito de nos exigir a corre¢cdo imediata de dados pessoais seus que estejam incorretos e,
eventualmente, também que completemos dados pessoais incompletos (art. 16 do RGPD).

Direito a eliminacéo:

Tem o direito de nos exigir a eliminagdo imediata dos seus dados pessoais, desde que se aplique um dos
motivos detalhados no art. 17 do RGPD, por exemplo, se os dados ja ndao forem necessarios para as
finalidades em causa.

Direito a restricdo do tratamento
Tem o direito de nos exigir a restricdo do tratamento, caso exista um dos requisitos especificados no art. 18
do RGPD, por exemplo, caso se tenha oposto ao tratamento para o periodo da verificagdo por nossa parte.

Direito & objecao

Por motivos que resultem da sua situagédo em particular, tem o direito de, a qualquer momento, se opor ao
tratamento dos seus dados pessoais. Neste caso, ndo continuaremos a tratar os seus dados pessoais, exceto
se pudermos comprovar motivos justificados para o tratamento que prevalecam sobre 0s seus interesses,
direitos e liberdades, ou se o tratamento se destinar a reivindicagdo, ao exercicio ou a defesa de direitos
legais (art. 21 do RGPD).

Direito a reclamacéo junto da autoridade supervisor a

Tem o direito a reclamacao junto de uma autoridade supervisora, se for da opinido que o tratamento dos seus
dados viola 0 RGPD (art. 77 do RGPD).

Pode fazer valer este direito junto de uma autoridade supervisora no estado membro do seu local de
residéncia, do seu local de trabalho ou do local da alegada violagao.

Data: novembro 2018
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